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l. INTRODUCCION

Este documento presenta a consideracion del CONPES la estrategia disefiada para el
mejoramiento de la gestion publica en torno al cumplimiento de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo.

Al otorgarle caracter de ley' al Plan Nacional de Desarrollo, y hacer obligatoria la
evaluacion de la gestioén publica en términos de las politicas, los programas y los proyectos en él
consignados, la Constitucion Politica de Colombia subraya la responsabilidad que el Estado tiene,
frente a la sociedad civil, de hacer un uso eficiente y eficaz de los recursos publicos, dirigiéndolos
hacia el cumplimiento de los objetivos prioritarios de desarrollo econdémico, social y ambiental del

pais.

La estrategia para el mejoramiento de la Gestion Publica busca que la accion de las
entidades del Estado gire en torno a los intereses generales de la poblacién expresados en el Plan
Nacional de Desarrollo y tenga como proposito fundamental propiciar un cambio paulatino, pero
radical, en las entidades del Estado hacia una nueva cultura de la gestion publica orientada a
resultados, en la cual el ciudadano sea el eje del desempefio de la administracion y se persiga

permanentemente el mejor aprovechamiento de los recursos.

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La administracion publica ha conducido en los dltimos afios varios procesos de
modernizacion estatal dirigidos a elevar su capacidad de gestion y asi recuperar la legitimidad y
credibilidad de sus instituciones. Pese a dichos esfuerzos, las entidades del sector publico siguen
careciendo de una cultura de renovacion permanente en la que el ciudadano sea el eje del

desempefio estatal.

! La Constitucion de 1991 establece en el Articulo 341 que "el Plan Nacional de Inversiones se expedira

mediante una ley que tendra prelacién sobre las demas leyes".



En este sentido, la Constitucion Politica de 1991 abrié un gran espacio, transformando la
concepcidn tradicional del Estado y cristalizando asi un gran cumulo de demandas civiles en un

nuevo marco institucional basado en la interlocucién con la sociedad civil.

La Carta Politica, por una parte, establece que la mision del Estado Social de Derecho es
servir eficiente y oportunamente a la comunidad. Por otra, fortalece el derecho de la sociedad civil
a exigir resultados de la gestién publica. Crea un esquema de mayor libertad de la poblacion para
elegir al prestatario de servicios basicos, bien sea estatal, del sector privado o de las organizaciones
comunitarias. También hace responsables a los gerentes por la calidad de los servicios prestados,

debiendo éstos rendir cuentas por su desempefio.

La gestion publica orientada a resultados es la propuesta disefiada para la materializacion de
una estrategia que, aprovechando este espacio abierto por la Constitucion, incorpora un cambio
conceptual y operacional en la administracion del Estado. Para ello, define un nuevo concepto de
gestion, en el cual se corrigen los factores que han impedido que la sociedad alcance los resultados
esperados en sus distintos planes de desarrollo.

De tales factores, los principales han sido la falta de vision de largo plazo de las politicas de
Estado, la falta de delimitacién de ambitos de accién de las instituciones, la ausencia de objetivos
comunes dentro de una estrategia nacional, la desarticulacion entre los procesos de planeacion y
presupuestacion, la carencia de una cultura de evaluar para aprender, la limitada autonomia en las
decisiones internas de las instituciones, el desconocimiento 0 manejo inadecuado de tecnologias de

gestion y el exiguo desarrollo de sistemas de informacion.

I1l. EL NUEVO PARADIGMA DE LA GESTION PUBLICA

La gestion publica orientada a resultados se basa en el fortalecimiento de dos aspectos

fundamentales de la administracion estatal: la gestion integral con participacion ciudadana y la

capacidad institucional de los organismos y entidades gubernamentales.



Por gestion integral se entiende la articulacion permanente de los procesos de planeacion,
acciones de gobierno y evaluacién, con la cual la planeacion deja de ser un proceso estatico para

convertirse en uno dindmico continuamente retroalimentado.

Se requiere de la evaluacién permanente de los resultados de la ejecucion de los planes, para
reformular el disefio de estrategias y reorientar, cuando asi se requiera, las acciones de gobierno

hacia el cumplimiento sistematico de los objetivos del Plan.

La integralidad de la gestion, en el marco de una estrategia nacional de desarrollo, involucra
necesariamente la participacion ciudadana como el elemento que garantiza que el sistema en su
conjunto esté constantemente orientado hacia la satisfaccion de las demandas y expectativas de la

sociedad civil.

Por otra parte, para que este ciclo permanente genere resultados de forma eficiente, las
entidades deben contar con una capacidad institucional adecuada que les permita obtener resultados

acordes con los objetivos planteados en la planeacion de sus acciones.

Una entidad con una adecuada capacidad institucional es aquélla que cuenta con recursos
suficientes y procesos de gestion adecuados para el logro de los resultados que orientan sus
acciones. Es una entidad que tiene claridad acerca de la mision que debe cumplir dentro del
conjunto del Estado y que es capaz de asumir las responsabilidades que le corresponden de una

manera eficiente y eficaz.

En una entidad asi se genera un clima organizacional en el que predominan valores que se
traducen en una ética del servicio al ciudadano, y en una responsabilidad clara de sus funcionarios
en términos de su contribucion individual y colectiva al logro de los resultados que deben
obtenerse. La preocupacion por la calidad, las préacticas transparentes, la disposicién permanente a

la rendicién de cuentas, la toma de decisiones con base en informacién pertinente y oportuna y el



trabajo en equipo son caracteristicas de la gestion de dichas entidades.

La aplicacion del modelo de gestion publica orientada a resultados reviste particular
importancia en el sector social donde las diferentes politicas se dirigen en forma directa a las
personas y a sus condiciones de vida. No obstante, las particularidades de este sector’ hacen que se
requiera de la incorporacion de elementos complementarios que promuevan el desarrollo de un
modelo de gerencia social y que articulen los esfuerzos de desarrollo institucional que se vienen
adelantando en los ministerios, entidades territoriales y entidades ejecutoras responsables de la

gestion y prestacion directa de los servicios sociales.

Este modelo debera adoptarse en todos los niveles de la gestion de los programas sociales,
bien sea publica o privada, orientandose a la prestacion eficiente y eficaz de los servicios y a su

adecuacion a las necesidades reales de las personas.

En este contexto, los gobernadores, los alcaldes y los responsables directos de la prestacion
de los servicios sociales son los gerentes sociales por excelencia, ya que les corresponde la
asignacion y la ejecucion de la gran mayoria de los recursos de la inversion social del Estado. Por
ello, el énfasis en la gerencia social publica tendrd su centro de accién en lo local, dotando a los
municipios de herramientas que les faciliten la planeacién, la coordinacion, la ejecucion, el

seguimiento y la evaluacion de los programas sociales que se desarrollan en su territorio.

IV. ESTRATEGIA

La estrategia contemplada en el presente documento tiene por objetivo general consolidar

una Gestion Publica Orientada a Resultados del Plan Nacional de Desarrollo. Sus objetivos

2 La vulnerabilidad de las variables que determinan los productos o resultados de los programas sociales,

los dilemas entre la politica econdmica y la social, la obsolescencia de las estructuras organizacionales en los
sectores sociales y, especialmente, los cambios en los procesos de formulacidn de politicas, en la naturaleza de
los servicios prestados por el Estado y en la forma de ofrecer estos servicios.



especificos son, por un lado, institucionalizar el concepto de Gestion Integral con Participacion
Ciudadana y, por otro, desarrollar en las entidades publicas la capacidad institucional requerida para

cumplir con los objetivos de los programas, subprogramas y proyectos bajo su responsabilidad.

Para el logro de estos objetivos, se aprovecharan los espacios generados por la ley para la

interlocucion entre las entidades de la administracién pablica y la sociedad civil.?

A. Gestion Integral con Participacion Ciudadana

La institucionalizacion del concepto de gestion integral se pretende lograr a través de tres
componentes: (1) Conformacion de Unidades de Gestion del Plan que permitan la gestion
interinstitucional requerida para el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo; (2) implantacion
del Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestion Pablica SINERGIA, que articulara
los objetivos de las instituciones con aquéllos del Plan Nacional de Desarrollo y hard posible la
evaluacion de la gestion institucional con respecto al cumplimiento del Plan; y (3) implantacion del
Trato Hecho como materializacion de los objetivos de las instituciones en compromisos especificos
y verificables con los usuarios, haciendo posible la evaluacién de la gestion institucional y tomando

en cuenta la calidad de los servicios a la comunidad.

1. Unidades de Gestion

El éxito del Plan Nacional de Desarrollo depende del cumplimiento de los objetivos de los

niveles de desagregacion del Plan de Inversiones (programas y subprogramas).

Estos niveles suponen la acciéon de diferentes organismos publicos y, por lo tanto, su
viabilidad depende de la coordinacién entre los mismos y de la capacidad institucional de cada uno

de ellos.

s Documento CONPES 2779, "Promocién de la Participacion de la Sociedad Civil: Del Derecho a

Participar a la Participacion Efectiva".



La coordinacién interinstitucional requiere de claridad en los objetivos de los dos niveles, de
la delimitacion de las responsabilidades de cada organismo involucrado y de la evaluacion continua
de los resultados alcanzados. A su vez, la capacidad institucional de cada organismo depende de
una apropiada asignacion de recursos y de la adecuacién de sus procesos a los objetivos acordes con

su mision y planteados en los programas y subprogramas del Plan de los cuales es responsable.

Para el logro de estos propdsitos se conformaran UNIDADES DE GESTION que, para
cada programa y subprograma, aseguraran la coordinacion entre entidades, analizaran y haran
recomendaciones sobre la capacidad institucional de cada una de ellas, velaran por una adecuada
asignacion presupuestal, definiran los parametros de evaluacion, evaluaran periddicamente el
cumplimiento de las metas establecidas en los documentos CONPES vy sus desarrollos posteriores, y

gestionaran los correctivos necesarios para el cumplimiento de los objetivos propuestos en ellos.

Las Unidades de Gestion del Plan seran equipos de trabajo conformados por un
representante de alto nivel de cada entidad ejecutora del programa, por un representante de la
unidad técnica correspondiente en el Departamento Nacional de Planeacion, por un representante de
la Division Especial de Evaluacion de Resultados de Gestion del mismo Departamento y, si es del
caso, por otros actores que tengan ingerencia en los resultados del programa. La conformacion de
las Unidades de Gestion serd definida en los documentos CONPES que detallen los programas del

Plan Nacional de Desarrollo.

2. Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestion Publica

El Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestion Pablica, SINERGIA, es una
herramienta gerencial, que proveera informacion pertinente y oportuna para la coordinacion y
evaluacion inter e intrainstitucional de las acciones derivadas del Plan Nacional de Desarrollo.
Servira como base para la toma de decisiones orientadas a los logros del Plan y, como tal, sera el

principal instrumento para la creacion de una cultura de la evaluacion como proceso de aprendizaje



continuo.

El ambito de accidon de SINERGIA seran los programas y subprogramas del Plan Nacional
de Desarrollo que se hayan definido en los documentos CONPES. En lo territorial, estara

complementado por el Sistema de Evaluacion y Seguimiento de la Gestion Local.

SINERGIA estara conformado por una red de autoevaluaciones de gestion y por el resultado

de evaluaciones externas estratégicamente seleccionadas.

Las autoevaluaciones tendran como eje los planes indicativos en los que, a partir de la
definicion de programas del Plan Nacional de Desarrollo en documentos CONPES, se priorizaran y
definirdn objetivos institucionales y se estableceran los pardmetros de evaluacion de las entidades

que conformen unidades de gestion.

Los planes indicativos, que seran elaborados por cada entidad responsable de los objetivos
del Plan Nacional de Desarrollo contendran, entonces, la definicién de los objetivos prioritarios de
la entidad derivados del Plan y definidos en el documento CONPES correspondiente, indicadores
de eficiencia y eficacia en términos presupuestales, financieros y de metas fisicas e impacto, y un

rango de metas para cada indicador en periodos anuales.

Con base en los planes indicativos, cada gerente pablico podra analizar su gestion y tomar
acciones correctivas, y el Departamento Nacional de Planeacién podra evaluar el avance en el
cumplimiento del Plan en su conjunto y, en concordancia, reformular politicas, revisar procesos y

asignar recursos.

Estando en operacion SINERGIA, las entidades responsables del Plan elaboraran un plan
indicativo anual, lo evaluaran periédicamente en el contexto de la Unidad de Gestion
correspondiente y, al final del afio, remitiran la informacion a la unidades técnicas correspondientes

en el DNP. A través de la consolidacion de los planes indicativos y las evaluaciones estratégicas, el



DNP informara periddicamente al CONPES y al Congreso Nacional sobre la ejecucion del Plan
Nacional de Desarrollo, retroalimentara a las entidades en términos de resultados de su gestién
frente al Plan, alimentara el proceso presupuestal y difundira los principales resultados de las

evaluaciones a través de seminarios y publicaciones.

Asimismo, la informacion generada servira de base para el reconocimiento de méritos a la

gestion de los ejecutores del Plan Nacional de Desarrollo.

El Departamento Nacional de Planeacion sera responsable por la coordinacion del sistema,
el disefio de metodologias, la consolidacion de informacion, la creacion de mecanismos que
permitan la difusion y utilizacion adecuada de la informacion y el disefio de un sistema de

reconocimiento de méritos sobre resultados.

3. Trato Hecho

El Gobierno Nacional, en cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo, ejecutara el
programa Trato Hecho, que serd un llamado a las entidades nacionales para que implanten nuevas
formas de comunicacion con la ciudadania y la hagan participe del mejoramiento de la prestacion de
servicios. Las entidades que hagan parte de este programa divulgaran las metas relacionadas con el
mejoramiento de su desempefio y estableceran mecanismos efectivos para que los resultados sean

conocidos Yy verificados por los usuarios de los servicios.

Dichas entidades deberan adquirir un compromiso publico por medio de una declaracién
oficial clara y precisa que refleje la voluntad de mejorar la prestacion del servicio prestado. Los
usuarios deberan ser consultados de manera continua y sistematica sobre los resultados de la calidad

y la eficiencia de estos servicios segun las metas establecidas.

La Consejeria Presidencial para el Desarrollo Institucional brindard asesoria en la

formulacion de los compromisos de cada entidad, divulgard los indicadores con los cuales seran



evaluadas las entidades para efecto de los reconocimientos publicos por parte del Presidente de la
Republica, y adelantard una campafia de comunicacion para difundir entre los funcionarios publicos

los principios que orientan el Trato Hecho.

B. Capacidad Institucional

El mejoramiento y adecuacion de la capacidad institucional se cumplira a través de los
subprogramas Apoyo al Mejoramiento de Practicas Administrativas y Procesos, y Promocion del

Talento Humano al Servicio del Estado.

1. Apoyo al Mejoramiento de Préacticas Administrativas y Procesos

A través de este subprograma se brindard apoyo a entidades publicas cuyo papel sea
prioritario en el logro de objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y que, a su vez, puedan generar
una masa critica de cambio que promueva una mejor gestion en las demas entidades del Estado. En
particular, se adelantaran los siguientes proyectos: (a) Ley General de Organizacion vy
Funcionamiento de la Administracion Publica, (b) Unidad de Eficiencia, (c) Promocion y
Capacitacion para la Gerencia Social, (d) Sistema de Informacion Normativa y de Procesos, (€)

Impulso a los Sistemas de Control Interno, y (f) Plan Transparencia.

a. Ley General de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion Publica

A partir del analisis de la normatividad vigente desde 1968, y en coherencia con la idea de
generar espacios de mayor autonomia en el manejo de las instituciones del Estado, la Consejeria
Presidencial para el Desarrollo Institucional preparara un proyecto de ley que permita mayor

flexibilidad y libertad en los esquemas de organizacion y administracion publica.

Se abordaran en este proyecto, entre otros, los siguientes temas: estructura y organizacion

de la administracion publica, sectores y sistemas administrativos, comisiones intersectoriales y



comisiones de regulacion, régimen de las entidades descentralizadas, asociaciones de entidades
publicas, empresas del Estado y sus filiales, sociedades de economia mixta, control administrativo,

gjercicio de funciones administrativas por particulares y entidades con régimen especial.

b. Desarrollo de las Facultades Extraordinarias de la Ley 190 de 1995

La Ley 190 de 1995, en el articulo 83, otorga facultades al Presidente de la Republica para
que en el término de seis (6) meses, a partir de la sancién el dia 6 de junio, sin modificar codigos o
leyes estatutarias u organicas, expida normas con fuerza de ley para suprimir o reformar

regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

Para coordinar el desarrollo de estas facultades, se conformara un equipo entre el Ministerio
de Justicia, la Consejeria para el Desarrollo Institucional, la Secretaria Juridica de la Presidencia de
la Republica y el Plan Transparencia. Este equipo se encargard de que se establezca el alcance
juridico de la norma, asi como de definir los lineamientos generales del Gobierno, el cronograma y

el método de trabajo con las entidades publicas.

C. Unidad de Eficiencia

Se conformara, bajo la coordinacién de la Consejeria para el Desarrollo Institucional, en el
marco de un convenio de cooperacion técnica con el Gobierno Britanico, un grupo asesor de
eficiencia en la gestién publica que se denominard Unidad de Eficiencia. Este grupo apoyara al
Presidente de la Republica en las tareas de adecuacion del servicio puablico a los principios
constitucionales que rigen la funcién administrativa y a los objetivos establecidos en el Plan

Nacional de Desarrollo.

Para ello, la Unidad de Eficiencia dara soporte a un grupo de entidades seleccionadas
anualmente, con el objeto de desarrollar un plan para elevar los niveles de desempefio en la

prestacion de sus servicios. Dicho plan se elaborara a partir de los resultados de un escrutinio de



eficiencia que consiste en un examen riguroso de las funciones, procesos, procedimientos y
actividades que tengan un caracter estratégico para la entidad y que puedan ser mejorados en

beneficio de los usuarios.

La Unidad garantizara la formulacion, por parte de las entidades, de un plan de accién que
responda a las recomendaciones del escrutinio; asegurara que se ejecute el plan de accion de
acuerdo con un cronograma especifico y reportara regularmente a la Consejeria Presidencial para el
Desarrollo Institucional los resultados que se obtengan. Si bien la Unidad de Eficiencia dara apoyo
técnico, las instituciones publicas seran claramente responsables de llevar a cabo los escrutinios y de

llevar a cabo los cambios sugeridos por el plan de accién.

d. Promocion y Capacitacion para la Gerencia Social

Para el sector social, la estrategia articula los esfuerzos publicos y privados para mejorar la
gestion de la politica social y contempla procesos permanentes de produccion de materiales de
divulgacion para la promocion de la gerencia social, disefio y difusion de herramientas para la
gestion de las empresas y programas sociales, capacitacién a responsables de la politica social a
todos los niveles, asi como de generacion de flujos adecuados de informacion entre la comunidad,

las autoridades territoriales, el gobierno, las organizaciones civiles y el sector privado.

Con el apoyo del Instituto para el Desarrollo Social del Banco Interamericano de Desarrollo
y las ONG nacionales o internacionales, y con la participacién de la Escuela Superior de
Administracion Publica se ejecutara un programa de capacitacion para la gerencia social, con los
siguientes componentes: (a) Formacion de gerentes sociales publicos y privados en todos los niveles
de la gestion de la politica social; (b) Interlocucion con diferentes instancias del Estado y
organizaciones de la sociedad civil para sensibilizarlas respecto a los desafios de los sectores
sociales y a las prioridades sociales nacionales, departamentales y municipales; y (c) Disefio y
difusion de herramientas para la gerencia social en todos los niveles de la administracion pablica y

privada.



El programa de gerencia social promoverd, en particular, el mejoramiento de la calidad de
los servicios sociales. De manera complementaria, a través del Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia se promovera la investigacion sobre disefio y aplicacion de alternativas e

instrumentos para la gerencia social.

e. Sistema de Informacion Normativa y de Procesos

La Consejeria Presidencial para el Desarrollo Institucional, en coordinacion con la
Secretaria Juridica de la Presidencia de la Republica, disefiara y pondra en marcha el Sistema de
Informacion Normativa y de Procesos de la Administracion Publica (SINPRO). En su primera
etapa sera un sistema de informacién sobre tramites, procesos basicos que la ciudadania debe surtir
ante las entidades del nivel central y la normatividad que los sustenta. El sistema, posteriormente,
servira de insumo para el analisis y mejoramiento de dichos procesos, asi como para la revision de

las normas legales y reglamentarias en las que se basan los procesos.

f. Impulso a los Sistemas de Control Interno

Solo interiorizando una cultura de gestion integral orientada a resultados es posible mejorar
la provision de bienes y servicios en el Estado. Para ello, se buscard fortalecer y posicionar los
sistemas de Control Interno en las entidades del Gobierno Nacional. Se promovera la cultura de
autoevaluacion y rendicion de cuentas generada por el Sistema Nacional de Evaluacion de
Resultados de la Gestion Publica al interior de las entidades y se garantizara la veracidad y
oportunidad de la informacion a través del control de procesos que involucren a la organizacion

entera en el proceso de autoevaluacion.

El Control Interno debera asegurar un proceso constante de aprendizaje que permita a las
entidades conocer la calidad de su desempefio, adaptarse a la dinamica de su entorno, valorar los

costos ambientales de sus decisiones y responder oportunamente a los requerimientos de sus



clientes. Por ello, en cada institucion se garantizara que la coordinacién del control interno se ejerza

desde el mas alto nivel directivo. Con ello se busca involucrar a todos los miembros de

la organizacion en un sistema de trabajo donde cada funcionario sea consciente de su
responsabilidad frente a los resultados de su organizacién y sepa asumirla dentro del esquema de

gestion integral.

La Consejeria para el Desarrollo Institucional promovera publicaciones y seminarios, y la
creacion de espacios para intercambiar experiencias y transferir tecnologias y conceptos en control

interno.

g. Plan Transparencia

Como elemento central de la busqueda de mayores niveles de eficiencia y eficacia en la
gestion del Estado, el Gobierno ha puesto en marcha el plan disefiado para combatir la corrupcion y
recuperar la credibilidad de la comunidad en el Estado, en sus instituciones, en sus gobernantes y

en los funcionarios publicos.

El Plan Transparencia, disefiado por la Consejeria Presidencial para la Administracion
Publica, crea mecanismos que permiten la consolidacion de firmes valores éticos y morales, tanto
en la sociedad civil como en los servidores publicos. En el &mbito de la lucha contra la corrupcién
integra acciones de caracter educativo y preventivo con el desarrollo de una estrategia de

comunicaciones.

Este Plan contempla acciones de corto, mediano y largo plazo. A corto plazo, busca
fortalecer los procesos de investigacion y sancion de casos de corrupcion. A mediano plazo, afinar
los mecanismos juridicos (penales, disciplinarios y tributarios) para controlar la corrupcién

administrativa. A largo plazo, siendo ésta la accion de mayor alcance para enfrentar este problema,



impartir una profunda educacion ética que forme a la ciudadania en los principios, derechos y

deberes propios de una democracia politica moderna.

2. Promocién del Talento Humano al Servicio del Estado

En el marco del Estatuto Anticorrupcion, el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica formulara y ejecutara un plan para la promocién del personal al servicio del Estado, que
comprende los proyectos Evaluacion y Reforma de la Carrera Administrativa y de la
Administracion de Personal, el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion del Servicio Publico, y

el Sistema de Estimulos y Evaluacion de Desempefio.

a. Evaluacion y Reforma de la Carrera Administrativa y de la Administracion de

Personal

Se analizaran los efectos de las disposiciones legales vigentes sobre la Carrera
Administrativa y, con base en ello, se propondran las reformas necesarias para actualizar su
normatividad en torno a la administracion de personal. En particular, se propondra que la Carrera
Administrativa responda a conceptos relacionados con una gestion publica integral orientada a

resultados.

b. Plan Nacional de Formacién y Capacitacion del Servicio Publico

Con el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion del Servicio Publico se orientaran la
formacién y capacitacion de los funcionarios publicos hacia la interiorizacion de una cultura de
gestion orientada a resultados. Para ello, se consolidara la reforma administrativa y académica de la
Escuela Superior de Administracién Publica ESAP, se realizara un diagndstico de los mecanismos y
recursos para capacitacion de las entidades publicas y se desarrollaran redes de formacién en las

cuales se dé especial importancia a la Gestion Integral en el sector publico.



C. Sistema de Estimulos y Evaluacion de Desempefio

Se desarrollara este sistema con el propdsito de establecer criterios de evaluacion y
promocién basados en los resultados de la gestién especifica de los funcionarios frente a los
objetivos globales de su institucion. Asimismo, se generaran diversos incentivos para estimular a los

funcionarios sobresalientes dentro de este nuevo criterio de desempefio.

V. RECOMENDACIONES

El Departamento Nacional de Planeacion y la Consejeria para el Desarrollo Institucional
recomiendan al CONPES:

1. Aprobar el Programa que se presenta en este documento.

2. Solicitar a la Presidencia, al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, a la Consejeria para
el Desarrollo Institucional, a la Consejeria Econdémica y para la Competitividad, a la
Consejeria para el Desarrollo Social, y al Departamento Nacional de Planeacion conformar
una unidad de gestion a partir de la cual se definan recursos, indicadores, metas y

responsables directos de los subprogramas y proyectos que se deriven de la estrategia.

3. Solicitar al Departamento Nacional de Planeacion la definicion de las unidades de gestion y
la elaboracion de los planes indicativos correspondientes a los documentos CONPES del

Plan aprobados a partir de agosto de 1994.

4. Solicitar al Departamento Nacional de Planeacion la elaboracion del Decreto reglamentario

del Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestion Publica.



